Padel Housen irtovuoron varausehdot

Vuoron varaaminen

Vuoron varaukset tehdddn ja maksetaan luomalla kéyttdjatili/kirjautumalla varausjarjestelmadmme
(https://padelhouse.cintoia.com/).

Lahetdmme kayttdjatilisi séhkopostiin vuoron varausvahvistuksen, jossa on ovikoodi hallillemme.
Néet my0s tekemdisi varaukset kayttéjatilillisi Omat Vuorot”-sivulta.

Omat tiedot
Kirjauduttuasi varausjirjestelmddmme voit tarvittaessa muokata kayttdjatunnuksesi tietoja
valitsemalla "Omat tiedot"-sivun.

Vuokraus/myymili

Vastaanottomme ollessa suljettuna voit maksaa MobilePaylla juomat, pelievait, pallot ja
mailanvuokrauksen ( Huom! Vuoron varannut henkild on vastuussa vuokramailojen palauttamisesta
sovittuun paikkaan. Palauttamatta jafineestd tai viadrinkdytoksen vuoksi rikkoutuneesta mailasta
veloitamme 100 €/kpl.)

Varauksen peruminen/myynti

Varauksen peruminen on tehtdva viimeistdén 12 tuntia ennen varatun vuoron alkua. Varauksen voit
perua kéyttdjatilillasi ”Omat vuorot” -sivulta tai asiakaspalvelun aukioloaikoina puhelimen tai
sahkopostin kautta.

Varausjdrjestelmin kéyttdjatilisi kautta peruutetun vuoron maksu palautuu vilittomasti kayttéjatilisi
saldolle.

Asiakaspalvelumme kautta peruutetun vuoron maksu palautuu kayttéjitilisi saldolle vuoroa
seuraavana yona.

Voit laittaa varauksesi myyntiin, jos varatun vuoron alkuun on alle 12 tuntia. Varauksen voit laittaa
myyntiin kayttdjatilillisi Omat vuorot” -sivulta tai asiakaspalvelun aukioloaikoina puhelimen tai
sahkdpostin kautta. Myynnissd olleen myydyn vuoron maksu lisétdan kayttdjitilisi saldolle vuoroa
seuraavana yona.



